OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy okreslajg prawa i obowigzki stron umowy
sprzedazy towaréw zawieranych pomiedzy Kupujacym, a Sprzedajacym, a tym
samym stanowig ich integralng czgs¢.
. Za Sprzedajacego uznaje si¢: Firme¢ DominoPack Dominik Wieczorek, z siedzibg w
Chorzowie 41-503, przy ul. Azotowej 21, posiadajacg NIP: 547-206-56-53.
. Za Kupujacego uwaza si¢ kazdoczesnego Kontrahenta, prowadzacego dzialalno$¢
gospodarczg.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do dokonywania zmian w ofercie
emaliowej lub wycenie telefonicznej, w szczegolnosci ze wzgledu na zmiany cen
SUTOWCOW.
. Wszystkie oferowane przez Sprzedajacego towary sg produktami
pelnowarto$ciowymi.
Sprzedajacy dopuszcza tolerancje +/- 2% wagi towaru.

§2 CENY

. Podane ceny sg cenami netto, do ktorych doliczony zostanie podatek od towarow i
ustug, wedlug stawek obowigzujacych w dniu wystawienia faktury.
Oferty cenowe obowigzuja do wyczerpania zapaséw. Przed dokonaniem zamowienia
Kupujacy jest zobowigzany do potwierdzenia zgodnos$ci ceny z otrzymana oferta.

§3 WARUNKI PEATNOSCI

Sprzedajacy standardowo przyjmuje, ze trzy pierwsze transakcje odbywaja si¢ poprzez
ptatnos$¢ gotowka, pobranie przez przewoznika lub przedplate na podstawie Faktury
Proforma wysytanej droga elektroniczna.

. W przypadku zamowienia niestandardowego Sprzedajacy wymaga wptaty zaliczki
ustalonej w trakcie potwierdzenia zamowienia.

Sprzedajacy oferuje, przy statej wspotpracy, wydhuzony termin ptatnosci wraz z
ustalonymi indywidualnie limitami kredytu kupieckiego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia lub cofnigcia wydtuzonego
terminu ptatnosci bez podania przyczyn.

. W przypadku checi zlozenia nowego zamoéwienia, gdzie kwota bedzie przekraczaé
przyznany limit, Kupujacy bedzie zobowigzany do przedterminowego uregulowania
zobowigzan.

. W przypadku opdznienia w terminie ptatnosci, zostang naliczane ustawowe odsetki.

. Faktura Proforma jest wazna przez okres 2 dni. W przypadku nie uregulowania
ptatnosci, po uptywie tego okresu, ulega ona przedawnieniu oraz traci swojag waznos¢
cenowa.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wlasnosci sprzedanego towaru, az do momentu
uiszczenia przez Kupujacego pelnej zaptaty za towar, tj. ceny, kosztow przesyiki i
innych nalezno$ci wynikajacych z zawartej umowy sprzedazy.

. Na zyczenie Kupujacego, Sprzedajacy udostepnia dokumenty firmy do wgladu.

§4 ZAMOWIENIE TOWAROW
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Kupujacy moze dokonywaé zamowien:

1. osobiscie w siedzibie firmy

2. droga elektroniczng

3. telefonicznie
Zamowienie przyjmowane drogg elektroniczng wigze Sprzedajacego od momentu
potwierdzenia zamdowienia.
ZamoOwienie sktadane telefonicznie wigze strony od chwili, gdy Sprzedajacy w trakcie
rozmowy telefonicznej potwierdzi przyj¢cie zamowienia do realizacji.
Kupujacy jest zobowigzany w zamowieniu poda¢ doktadng ilo$¢ towaru zgodna z
normami zatadunku wyznaczonymi przez przewoznika oraz doktadne dane do FV i
adres dostawy.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikajace z btednego
podania danych do dostawy, a wszelkie koszty z tego tytutu beda obcigzaty
Kupujacego.
ZamoOwienia dotyczace produktow niestandardowych wymagaja uzgodnienia
warunkéw sprzedazy oraz terminu realizacji indywidualnie z Kupujacym.

§5 DOSTAWA

Za termin realizacji zamowienia przyjmuje si¢ okres od 2 do 7 dni roboczych od
momentu przyjecia Zamowienia. W przypadkach niezaleznych od Sprzedajacego,
okres ten moze ulec wydtuzeniu, o czym Kupujacy zostanie poinformowany.
W przypadku w ktorym wysytka nastepuje za posrednictwem firmy spedycyjnej z
terminem dorg¢czenia do 48 godzin, za zwtoke z przyczyn niezaleznych od
Sprzedajacego, Sprzedajacy nie odpowiada.
Istnieje mozliwo$¢ odbioru osobistego z magazynu Sprzedajacego.
Koszty dostawy:

1. bezptatna dostawa na palecie przemystowe;j

2. dostawa na palecie euro dodatkowo platna
Na Kupujacym spoczywa obowigzek sprawdzenia zgodnosci dostarczonego towaru z
dokumentami, a w przypadku stwierdzenia rozbiezno$ci powinien on natychmiast
wpisa¢ swoje zastrzezenia do egzemplarza listu przewozowego przewoznika lub
spisa¢ reklamacje w jego obecnosci.
W przypadku odbioru osobistego z magazynu Sprzedajacego, catkowita
odpowiedzialno$¢ przechodzi na Kupujacego z momentem wydania towaru z
magazynu. Osoba dokonujaca odbioru towaru w imieniu Kupujacego winna posiadaé
upowaznienie wydane przez Kupujacego dokonujacego zakupu.
Przy odbiorze osobistym Kupujacy ma obowigzek odebra¢ towar najpdzniej w
terminie 4 dni roboczych od momentu otrzymania informacji o zrealizowaniu
zamowienia. W przeciwnym wypadku cena moze ulec zmianie stosownie do
obowigzujacych w danym momencie cen rynkowych. Sprzedajacy ma w takim
przypadku prawo do naliczania oplaty z tytutu magazynowania zalegajacego towaru.
Standardowo przyjmuje si¢ za dat¢ powstania obowiazku podatkowego dzien
odbioru towaru dostarczonego przez kuriera/firme¢ spedycyjna i potwierdzonego
na liscie przewozowym przez nabywce.

§6 REKLAMACJA
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Kupujacy ma obowigzek niezwlocznie po otrzymaniu towaru dokonaé¢ sprawdzenia
zgodnosci towaru z zamdwieniem.

W sytuacji stwierdzenia wady towaru, Kupujacy zobowigzany jest zawiadomi¢ o tym
Sprzedajacego, w terminie 14 dni od dnia przejecia towaru przez Kupujacego.
Zgloszenie reklamacyjne powinno zosta¢ wystane na piSmie wraz z zalaczonymi
doktadnymi zdjgciami no$nika oraz towaru (calej palety, reklamowane;j folii z
zewnatrz oraz z doktadnym zdjgciem wnetrza tulei). Po uptywie powyzszego terminu
uprawnienia z tytulu rekojmi wygasaja.

Do rozpatrzenia reklamacji wymagane jest zdjecie wagi wraz z jej legalizacja.

W przypadku uwzglednienia reklamacji, Sprzedajacy dokona korekty do faktury.
Towar ten powinien zosta¢ zwrdcony przez Kupujacego w oryginalnych
opakowaniach, w stanie umozliwiajacym jego transport.

W przypadku zwrotu towaru celem rozpatrzenia reklamacji, jej nieuznanie powoduje
obcigzenie Kupujacego kosztami transportu powrotnego oraz optaty manipulacyjne;.
Jezeli w trakcie terminu do skorzystania z uprawnien z tytutu rgkojmi okreslonego w
pkt. 2, Kupujacy dokona proby produkcyjnej zakupionego towaru i okaze si¢, ze
zawiera on wady, Kupujacy zobowigzany jest do natychmiastowego zaprzestania
produkcji. Zuzycie powyzej 20% zakupionego towaru jest rtOwnoznaczne z akceptacja
jego jakosci, a tym samym z wygasni¢eciem wszelkich uprawnien wynikajacych z
tytutu rgkojmi za wady.

§7 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Dokonanie Zamdwienia jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
danych o uzytkowniku w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng oraz dostawy
zamowienia przez Sprzedajacego zgodnie z Polityka prywatnosci.

Dane dotyczace Kupujacych sa przechowywane 1 przetwarzane przez Sprzedajacego,
a takze mogg by¢ przekazywane innym podmiotom w ramach grupy DominoPack w
celach marketingowych i statystycznych zgodnie z Polityka prywatnosci.

Kupujacy otrzymujg oferty reklamowe w formie ustalonej przez Sprzedajacego
zgodnie z Polityka prywatnosci.

§8 POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych og6lnymi warunkami sprzedazy i umowg zawierang z
Kupujacym maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Sadem wlasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporow mogacych wynikna¢ z
zawartej umowy sprzedazy jest wlasciwy dla Sprzedajacego sad, a prawem
wlasciwym sg przepisy prawa polskiego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w kazdym
momencie. Zmiany regulaminu wchodza w zycie od dnia ich zamieszczenia na stronie
internetowej Sprzedajacego.

Kupujacy ma obowigzek zapoznac si¢ z regulaminem, a zlozenie zaméwienia wigze
sie z jego akceptacja.



